
	Sie entscheiden, ob Sie es 
bei NaturaGart kaufen 
möchten

Wenn Sie unsicher sind:
	Wenn Sie im Internet  nach 

'NaturaGart' suchen, finden 
Sie Tausende von Quellen-
verweisen - auch Erfahrungs-
berichte. 

Wenn NaturaGart 
das Material liefern soll:
	Fordern Sie die jeweiligen 

Bauanleitungen an.
	Es liegt eine Schutzge-

bühr-Rechnung bei, die 
allerdings voll verrech-
net wird. Der Info-Ser-
vice ist also kostenlos.

	Falls Sie es sich anders über-
legen sollten: Die Schutzge-
bühr wird nicht erstattet. Die 
Berater stehen Ihnen bei 

Unser Service bei Planung 
und Bau ist die eine Sache.
Viele Fragen entstehen jedoch 
erst beim Einbau der Folie und 
bei der späteren Unterhaltung 
des Teiches. 
Wir möchten 
klarstellen: 
Hilfestellungen gibt es nur für 
diejenigen, die auch ihr Bau
material hier gekauft haben.
Darüber hinaus gibt es 	
Rundschreiben und Sonder
angebote für diejenigen, 
die hier ihren Teich gekauft 
haben.
Und mehr 
ist in Planung:
Die Überlegungen reichen von 
Sonderkonditionen bei einem 
Besuch in unserem Park bis 
zum exklusiven Zugriff auf 
unsere Datenbanken. 

Problemen auch   nicht 
mehr zur Verfügung...

	Wenn Sie NaturaGart-
Kunde sind, berechnen wir 
die Schutzgebühr mit einem 
Zahlungsziel von 2 Monaten.

	Die meisten haben bis dahin 
gebaut - die Schutzgebühr 
hat sich erledigt - Sie zahlen 
nichts.

	Wenn wir Sie nicht kennen, 
liefern wir meist per Nach
nahme oder buchen auf 
Wunsch auch von Ihrem 
Konto ab. Auslandsliefer
ungen sind i.d.R. nur gegen 
Vorkasse möglich.

	Falls Sie Ihren Teichbau 
verschieben müssen: Kein 
Problem! Sie können die 
Schutzgebühr auch noch 
nach 7 Jahren verrechnen. 

Wer mit NaturaGart seinen Teich baut, 
der bekommt zuverlässige Anleitungen 
dafür. Umgerechnet auf DIN A5 sind 
das etwa 350 Seiten.

Besser ist aber oft, wenn Sie die 
Anleitungen nicht erst mit dem Bau
material, sondern vorab schon bei der 
Planung bekommen.

Das NaturaGart-
Konzept: 

Klare Vorteile 
beim Kauf 

Der kostenlose NaturaGart-Service

Rückgaberecht für
Bauanleitungen?

Das ist grundsätzlich nicht 
möglich. Das fällt unter die 
gleichen Regelungen wie 
CDs, DVDs etc. Geöffnete 
Verpackungen nehmen wir 
nicht zurück.

Wenn ich Anleitungen 
ohne Coupons bestelle?
Dann liefern wir die nur gegen 
Vorkasse oder Nachnahme 
aus.

Wenn ich mein Material 
woanders kaufen will?
Dann besorgen Sie sich 
bitte auch dort die Anleitun-
gen. Oder bezahlen Sie die 
Schutzgebühr und finanzie-
ren Sie damit den Info-Pool 
und die Beratung der ande-
ren, die hier kaufen.

Wie lange kann ich An-
leitungen verrechnen? 
7 Jahre. In Härtefällen reden 
Sie bitte mit uns (eher ein 
theoretisches Problem).

Kann ich die Mappe auch 
anders verrechnen?

Nein! Es geht nur mit den je-
weils angegebenen Produk-
ten. Das machen die Rechner 
automatisch selbst. 
Wenn wir eine Diskussion 
darüber auch nur zulassen, 
verwalten wir irgendwann 
eine "Staubwolke", denn:  
Warum sollte eine Bachlauf-
Bauanleitung mit Teichpflan-
zen verrechenbar sein, aber 
nicht mit Schneeglöckchen 
oder der Regenrinne eines 
Pavillons. 
Aus diesem Grunde: Un­
sere Mitarbeiter dürfen, 
können und werden Ihnen 
nichts anderes zusagen. 

Andere Anbieter haben 
solche Regeln nicht

Brauchen sie auch nicht. Nie-
mand hat derart ausführliche 
Anleitungen wie wir. 

Bei anderen kostet 
die Beratung nichts

Hier auch nicht. Das System 
funktioniert aber nur dann, 
wenn wir auch die Produkte 
liefern.
Wenn Ihr Arbeitgeber anfan-
gen würde, Ihre Arbeitszeit 
zu verschenken, hätten Sie 
recht schnell ein Problem.

Selber bauen 
Der NaturaGart-Info-Pool:
Ausführliche Teich-Bauanleitungen

Ist die Folie ohne die 
Anleitungen billiger?

Nein, denn der Aufwand 
steckt in der Ausarbeitung. 
Ob wir hinterher eine Mappe 
mehr produzieren lassen, ist 
für den Preis nicht mehr so 
entscheidend. 

Sind die Anleitungen 
wirklich wichtig?

Wir haben vor einigen Jahren 
eine Umfrage unter unse-
ren Teichkunden gemacht. 
Nur etwa jeder Tausendste 
glaubte, daß er es auch ohne 
die Anleitungen genausogut 
geschafft hätte.
Für die 99,9 % der anderen 
Teichbauer waren sie hilf-
reich bis unverzichtbar.

Warum gibt es solche 
Anleitungen nur hier?

Die meisten Mitbewerber 
bauen ganze Teichanlagen, 
haben also gar kein Interes-
se an einem weitreichenden 
Info-Service, ebensowenig 
die reinen Folienhändler.
Und letztlich wird der Service 
nur über die Stückzahl be-
zahlbar: Für 10 Kunden pro 
Jahr lohnt sich der Aufwand 
nicht, den wir für Tausende 
betreiben.

Seit
20 Jahren

entsteht
ein

Info-
Pool

Es
ist die

Erfahrung 
aus dem 
Bau von 

weit über 
50.000 

Teichen

Wir
fassen
dies in

den
Bauan-

leitungen
zusam-

men

Jeder
Teich-
kunde

bekommt 
sie

Es ist
 sinnvoll,
sie vorab 
zu haben

Wir
liefern sie

gegen 
eine 

Schutz-
gebühr

Sie wird
beim Kauf

verrech-
net

Sind die Anleitungen 
nicht teuer?

Nein. Wenn Sie Ihr Material 
hier kaufen, kosten die An­
leitungen nichts.
Wenn Sie Ihr Material hier 
nicht kaufen sollten, können 
Sie natürlich auch die Schutz-
gebühr nicht verrechnen. 
Aber das ist fair - denn im-
merhin profitieren Sie von 
einem einzigartigen Informa-
tionspool, den wir mit unseren 
Kunden hier aufgebaut ha-
ben. Das ist dann Ihr Beitrag 
zu diesem Service.
Im übrigen: Wenn Sie auch 
nur einen Fehler vermeiden, 
war die Anleitung schon 
billiger.

Macht die Beratung 
die Produkte teurer?

Unwesentlich, denn: Über die 
letzten 20 Jahre ist ein Infor-
mations-Pool entstanden, 
dessen aktuellen Stand wir 
jeweils in den Arbeitsmappen 
zusammenfassen. Wegen 
der hohen Druckauflage sind 
die Kosten für jede einzelne 
Mappe überschaubar. 
Der Info-Pool finanziert sich 
letztlich aus denjenigen, 
die hier nur die Anleitungen 
kaufen. 
Jeder kann frei entscheiden, 
ob er Nutzer oder Subventio-
nierer ist. Finden wir fair!

In über 20 Jahren ist ein 
einmaliger Info-Pool ent-
standen. Die Erfahrung 
aus Zehntausenden von 
Teichanlagen werden re-
gelmäßig in den Bauanlei-
tungen aktualisiert.
Wer bei NaturaGart kauft, 
profitiert von dieser Er-
fahrung. 
Wer (zunächst) nur die An-
leitungen haben möchte, 
zahlt eine Schutzgebühr, 
die beim Kauf verrechnet 
wird. So wird vermieden, 
daß nicht einzelne den 
Info-Pool kostenlos miß-
brauchen. So geht es:

	Sie sagen, was Sie bauen 
möchten

	Wir rechnen Ihnen aus, was 
es kostet
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Beachten Sie bitte:
Verrechnen können Sie die Schutz­
gebühr nur mit den jeweils ange­
gebenen Produktgruppen. 
Ersparen Sie sich und uns also bitte 
Diskussionen darüber, ob Sie die 
Schwimmteich-Schutzgebühr auch	
mit 5 Johannisbeersträuchern ver
rechnen können. Es geht nicht! 
Es geht auch nur mit dem jeweils ange
gebenen Auftragswert. Die Mitarbeiter 
haben da keinen Entscheidungs-Spiel
raum. Ein Computer macht die Gutschrift 
automatisch selbst. 

Die 
wichtigste 

Informationsquelle: Enthält 3 Broschüren 
für Planung, Bau und Unterhaltung von 
Teichanlagen. Format 21 x 29,7, 100 
Seiten, Karten, Wassertests etc.

Anforderung:
Arbeitsmappe 'Teiche'
Die Schutzgebühr beträgt 60 Euro. 

So wird die Schutzgebühr verrechnet: 

NaturaGart-Teichfolie 
im Wert von mehr als 200 

Das entspricht einem Bedarf von 
ca. 30 m² grüner NaturaGart-Teichfolie

Eine Verrechnung mit anderen Artikeln ist nicht möglich.

Datum:____________

Kunden-Nr.___________             Unterschrift                         	

Ergänzung 
zur Arbeitsmappe Teiche.   Enthält An-
leitungen für Schwimmteich-Profile, 
Filtergräben, Dammdurchführungen, 
Wassertransport-und Filter-Systeme. 
Format 21 x 14,9, 32 Seiten.

Anforderung:
Anleitungen für 

Schwimmteiche
Die Schutzgebühr beträgt 30 Euro. 

So wird die Schutzgebühr verrechnet:

NaturaGart-Teichfolie 
im Wert von mehr als 200 

Zusammen mit der Arbeitsmappe 
entspricht das einem Bedarf von 

ca. 60 m² grüner NaturaGart-Teichfolie

Eine Verrechnung mit anderen Artikeln ist nicht möglich.

Datum ____________                                

Kunden-Nr.____________             Unterschrift                         	

So verrechnen 
wir die Schutzgebühr:

Arbeitsmappe Teiche
schon bei Teichen ab 2,5 x 3,5 m Fläche.

Arbeitsmappe Teiche + 
Schwimmteich-Anleitungen
schon ab einem Teich von 3,5 x 7,5 m

Biologische Wasser-Reinigung
für die Leitung + Damm-Durchführung

Teichpflanzen
schon ab ca. 15 Teichpflanzen

Bäche, Quellen, Wasserspiele
schon mit der kleinsten Bachlaufpumpe 
und ca. 3 m Leitung

Die Broschüre 
enthält Planungs- und Bauanleitungen 
für Ihren eigenen Gartenbach. Zahlreiche 
Zeichnungen und Fotos. 
Format 21 x 14,9, 64 Seiten, Gutschein 
für individuelle Material-Berechnung.

Anforderung:
Anleitungen für 

Bäche und Quellen
Die Schutzgebühr beträgt 30 Euro. 

So wird die Schutzgebühr verrechnet:

Pumpentechnik 
im Wert von mehr als 150 

Das entspricht der kleinsten Bachlauf-
pumpe und ca. 3 m Leitung

Eine Verrechnung mit anderen Artikeln ist nicht möglich.

Datum ____________                                

Kunden-Nr.____________             Unterschrift                         	

Viele Teichpflanzen 
haben spezielle Standort-Ansprüche, die 
man bereits beim Bau des Teiches einpla-
nen kann. Informationen über  Auswahl, 
Pflanzung und Pflege von Teichpflanzen. 
Format 21 x 14,9, 32 S.

Anforderung:
Anleitungen für 

Teichpflanzen
Die Schutzgebühr beträgt 15 Euro. 

So wird die Schutzgebühr verrechnet:

Teichpflanzen 
im Wert von mehr als 40 

Das entspricht einem Bedarf von 
ca. 20 Teichpflanzen

Eine Verrechnung mit anderen Artikeln ist nicht möglich.

Datum ____________                                

Kunden-Nr.____________             Unterschrift        

      	

Die Filtergraben-
Technologie haben wir nach dem Vor-
bild der natürlichen Wasser-Reinigung 
entwickelt: Infos über den Sediment-
Transport, Dammdurchführung und 
Musterprofile! Format 21 x 14,9, 32 S.

Anforderung:
Biologische

Wasser-Reinigung
Die Schutzgebühr beträgt 30 Euro. 
So wird die Schutzgebühr verrechnet:

Baumaterial für den
Sediment-Transport

im Wert von mehr als 100 
Das entspricht einem Bedarf von 

4 m Leitung + Damm-Durchführung

Eine Verrechnung mit anderen Artikeln ist nicht möglich.

Datum ____________                                

Kunden-Nr.____________             Unterschrift                         	

Das
Basis-

wissen
für 

jeden
Teich-

bau

Zusätzliche
Schwimm-
teich-Infos

mit groß-
formatiger

Profil-
übersicht

Wer einen
Filtergraben
  bauen will:
  Hier steht,

wie das  
Verfahren  

funktio-
niert.

Das Spezial-
wissen für

die optima-
le Bepflan-
zung Ihres 

Garten-
teiches

Hier ist die 
sichere

Anleitung
für den 

Bau eines
Baches

in Ihrem
Garten

Verwenden Sie bitte diese Coupons Selber bauen 
Der NaturaGart-Info-Pool:
Ausführliche Teich-Bauanleitungen

Bestellungen ohne Coupon:
liefern wir per Nachnahme aus.

Das
Grund-
wissen
steht
in der
Arbeits-
mappe
"Teiche"

Die
Schwimm-
teich und
Filter-
graben-
Broschüre
ergänzen
die
Arbeits- 
mappe

Für 
alle
Unter-
lagen
berechnen
wir die
jeweils
ange-
gebene
Schutz-
gebühr

Sie 
wird
beim 
Kauf
der 
Produkte
verrech-
net
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